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W badaniu przeprowadzonym w styczniu 2011 roku Indeks Naleznosci Przedsiebiorstw
(INP) nieznacznie spadt. Spadek ten miat miejsce jednak po trzech kwartatach systematycznego
wzrostu. Wartos¢ INP na poziomie 85,8 punktu potwierdza poprawe sytuacji obserwowang
w obszarze naleznosci — jest ona tylko nieznacznie nizsza niz wskazanie z pazdziernika 2010 r,
a znaczaco przewyzsza wszystkie wskazania z okresu styczen 2009-lipiec 2010 r. Poprawa sytu-
acji w obszarze naleznosci buduje fundamenty gospodarki i stwarza dodatkowg poduszke
ochronng w przypadku ewentualnego pogorszenia koniunktury na rynkach swiatowych.
Uzyskiwane wyniki w kazdym kolejnym kwartale potwierdzajg, ze zagrozenie drastycznym
spadkiem koniunktury i drugim dnem kryzysu jest coraz mniejsze.

INP odzwierciedla stan i opinie przedsiebiorcow dotyczace szesciu obszarow zwigzanych
7 nalezno$ciami: stanu i prognozy problemoéw z ich otrzymywaniem, odsetka przeterminowa-
nych naleznosci w portfelu firmy, $redniego okresu przeterminowania, odsetka firm w gospo-
darce, ktére na skutek problemdéw z naleznosciami nie moga terminowo regulowa¢ swoich
pfatnosci, a takze przecietnego odsetka kosztéw zwigzanych z nieterminowymi pfatnosciami
ze strony klientow/kontrahentéw. Do niewielkiego spadku wartosci w styczniu 2011 r. INP
przyczynity sie: (1) wzrost przecietnego okresu opdznienia w ptatnosciach, (2) nieznaczne
zmniejszenie optymizmu w odniesieniu do biezacych i przysztych problemoéw z nalezno-
$ciami, a takze (3) nieznaczny wzrost odsetka nieuregulowanych naleznosci w portfelach firm.
Dwa sposrod szesciu komponentéw INP wptynety na zmniejszenie skali jego spadku: bardzo
Znaczaco zmniejszyto sie zagrozenie powstawaniem zatoréw ptatniczych, zas nieznacznie spadt
przecietny koszt ponoszony przez przedsiebiorstwa w zwigzku z wystepowaniem opdznien
w otrzymywaniu naleznosci.
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W styczniu 2011 r. problemy z odzyskiwaniem naleznosci praktycznie nie uleglty zmianom
wzgledem poprzedniego badania. Odsetek przedsiebiorstw, w ktérych problem niesptaconych
naleznosci w ogdle nie wystepuje lub zmniejsza sie, zmalat z 34,3% do 34,1%. Jest to zmiana
kosmetyczna pokazujaca stosunkowo dobrg sytuacje w obszarze naleznosci. Dla poréwnania,
w lipcu 2009 r. w takiej sytuacji byto jedynie 25,4% przedsiebiorstw. Systematycznie maleje
rowniez liczba firm, ktére borykajg sie z rosngcymi problemami z powodu niesptaconych nalez-
nosci. Biezgcy odsetek po raz kolejny spadt (do 17,7%) i jest najnizszy w catej historii badania.

Optymizm dotyczacy przysztej sytuacji portfela naleznosci wydaje sie nieznacznie zmniej-
szac. Wskazuja na to wyniki pytania o prognoze sptat naleznosci przez klientow/kontrahentow.
Wprawdzie w badaniu przeprowadzonym w styczniu 2011 r. do 19% (z 21%) zmniejszyt sie
odsetek firm spodziewajacych sie problemdéw z odzyskiwaniem naleznosci, ale jednoczesnie
spadt odsetek firm oczekujacych poprawy sytuacji w tym obszarze (z 17,3% do 15,4%), a takze
tych, ktére przewiduja catkowity brak problemow z odzyskiwaniem naleznosci (z 9,4% do 9,2%).
Systematycznie zwieksza sie odsetek firm, ktére nie oczekujg zmian w sptacalnosci zobowigzan
przez klientow/kontrahentow. Na poczatku kryzysu (styczer 2009 r.) jedynie 39% deklarowato
brak oczekiwanej zmiany w portfelu naleznosci w nadchodzacych miesigcach, obecnie jest
to 56,4% - najwiecej w historii badania. Tak wysoki odsetek przedsiebiorstw spodziewajgcych
sie utrzymania problemdw z nalezno$ciami na tym samym poziomie wskazuje na rosnaca stabi-
lizacje otoczenia gospodarczego.
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W styczniu 2011 r. zaobserwowano niewielki wzrost (z 23,9% do 24,5%) odsetka nalez-
nosci, ktére nie zostaty uregulowane terminowo. Nalezy zaznaczy¢, ze w poprzednim kwartale
miat miejsce bardzo znaczacy spadek tego odsetka i obecnie obserwowana wartos¢ jest i tak
o ok. 2 punkty procentowe ponizej sredniej obserwowanej od poczatku badania. Niewielki
wzrost odsetka przeterminowanych naleznosci wynika gtéwnie ze zwiekszenia liczby przed-
siebiorstw, ktére posiadajg w swoich portfelach ponad 50% naleznosci nieuregulowanych
w terminie. Stanowig one 18,5% respondentéw wobec 16,3% w poprzednim badaniu.

Jednoczesnie odnotowano wzrost przecietnego okresu przeterminowania naleznosci
zok.4 miesiecy i 6 dnido ok. 4 miesiecy i 12 dni. Oznacza to, ze czas oczekiwania na ptatnos¢ jest
obecnie najdtuzszy w catej historii badania (od poczatku 2009 r.). Za wydtuzenie przecietnego
okresu opdZnienia w najwiekszym stopniu odpowiada wzrost odsetka naleznosci opdznionych
o ponad 12 miesiecy. Obecnie otrzymany wynik jest istotny w dwdjnasob. Po pierwsze poka-
zuje, ze ptatnosci z okresu kryzysu oddziatujg z duzym opdznieniem — wydtuzajac przecietny
czas oczekiwania na pfatnos¢ w gospodarce. Po drugie, pokazuje, ze do momentu, w ktérym
firmy nie sprzedadzg lub nie spiszg przeterminowanych faktur z okresu kryzysu, mozliwe jest
pogarszanie sie tego wskaznika, pomimo odbudowywania sie sytuacji w gospodarce.
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W% w grupie przedsiebiorstw majacych problemy z odzyskiwaniem naleznosci i deklarujacych, ze zalegte
zobowiazania sa dla nich bariera w orowadzeniu dziafalnoéci

W poréwnaniu do sytuacjiz pazdziernika 2010 r. natezenie wszystkich barier ulegto znaczacej
redukgcji. Dodatkowo, od kilku kwartatéw obserwowane jest szczegdlnie istotne zmniejszanie
sie natezenia wystepowania bariery zwigzanej z powstawaniem zatoréw ptatniczych. W grupie
wszystkich przedsiebiorstw jest ona juz tylko nieznacznie cze$ciej wskazywana niz bariera zwia-
zana z brakiem mozliwosci prowadzenia dziatalnosci inwestycyjnej.

Po wzroscie kosztéw ponoszonych w zwiazku z nieterminowg obstuga zobowigzan przez
klientow i kontrahentéw, do ktérego doszto miedzy pazdziernikiem 2009 r. a kwietniem 2010,
obecnie koszty te spadajg trzeci kwartat z rzedu. W styczniu 2011 r. osiggnety najnizszy poziom
w catej historii badania i stanowig jedynie 7,9% wszystkich kosztow, ktére firmy ponoszg, prowa-
dzac dziafalnos¢. Warto podkresli¢, ze celem zadawania tego pytania jest dokonanie diagnozy
odsetka kosztow, ktére wynikaja nie tylko z kosztéw utraconych odsetek zwigzanych z koniecz-
noscig np. zaciggniecia kredytu, ale réwniez obejmuja koszty zwigzane z monitoringiem pfat-
nosci, ubezpieczeniem, factoringiem itp. Pozytywnym sygnatem ptyngcym z obecnego badania
jest rowniez fakt, ze odsetek przedsiebiorstw, dla ktorych koszty nieterminowosci stanowig
ponizej 10% ogodtu kosztow, jest najwyzszy w historii badania (71,0%).
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