
OPIS PRODUKTÓW
KRAJOWEGO REJESTRU DŁUGÓW 
BIURA INFORMACJI GOSPODARCZEJ S.A. 



Szeroki wachlarz narzędzi wspierających 
wewnętrzne procesy windykacyjne  

i oceny ryzyka zawieranych transakcji.

Stały, 24-godzinny dostęp
do aktualnego, unikalnego  

i wiarygodnego źródła informacji 
o zobowiązaniach finansowych 

przedsiębiorców i konsumentów.

Wiedza, dzięki której Twoje finanse 
będą bardziej bezpieczne. 

USŁUGI KRAJOWEGO 
REJESTRU DŁUGÓW 
BIG S.A. TO: 
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Szanowni Państwo,

dziękujemy za zainteresowanie 
usługami Krajowego Rejestru 
Długów Biura Informacji 
Gospodarczej S.A. (dalej jako KRD 
BIG S.A.).

Pragniemy być dla Państwa 
wsparciem w codziennym 
prowadzeniu biznesu, dlatego 
stworzyliśmy ofertę, która 
przybliży Państwu usługi KRD BIG 
S.A. Dodatkowo mogą Państwo 
również dowiedzieć się więcej  
o naszych Partnerach. 

Mamy nadzieję, że prezentowane 
usługi i narzędzia ułatwią Państwu 
podejmowanie korzystniejszych 
decyzji biznesowych, dzięki 
którym Państwa firma będzie 
mogła dynamicznie się rozwijać. 
Korzystając z naszych usług, 
mają Państwo szansę zwiększyć 
bezpieczeństwo swojej firmy przed 
powstaniem zatorów płatniczych 
oraz budują swoją wiarygodność 
rynkową, stając się godnymi 
zaufania partnerami w biznesie.
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2 Usługi Krajowego Rejestru Długów BIG S.A.

8 Monitorowanie kontrahentów
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9 Dopisywanie dłużników
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13 Informacja pozytywna
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Sprawdzanie kontrahentów

 Raport Zbiorczy

12 Wezwanie Do Zapłaty
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Pieczęcie prewencyjne z logo KRD BIG S.A.

Raporty Firm Zewnętrznych

Aplikacja mobilna

17
Oferta Partnerów

SPIS TREŚCI
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Państwa firma nawiązuje współpracę z nowym 
kontrahentem i chce sprawdzić jego wiarygodność.

Wystarczy zalogować się do 
Panelu Klienta i w odpowiednim 

polu wpisać NIP lub PESEL 
kontrahenta*.

System KRD BIG S.A. w kilka 
sekund przesyła raport  
z informacjami gospodarczymi.

Dzięki zdobytej wiedzy, mogą 
Państwo podjąć właściwą 
decyzję biznesową  
i zminimalizować  
ryzyko straty.

SPRAWDZANIE 
KONTRAHENTÓW

Źródło informacji na temat kontrahenta w związku 
z planowanym podjęciem współpracy biznesowej.

04
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Aby sprawdzić konsumenta po numerze PESEL, należy mieć jego 
pisemne upoważnienie oraz umowę z KRD BIG S.A. w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności.

*
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Raport zawiera m.in.:

dane wierzycieli 

łączną kwotę zobowiązań

informacje o terminach wymagalności  zobowiązań i datach wysłania 
wezwań do zapłaty opatrzonych klauzulą KRD BIG S.A. (jest to informacja  
o możliwości przekazania zobowiązania do KRD BIG S.A. w razie braku 
spłaty należności wskazanej w wezwaniu do zapłaty)

informację o ewentualnym kwestionowaniu zadłużenia przez dłużnika

informacje pozytywne mówiące o terminowym regulowaniu zobowiązań 

Dostęp do KRD BIG S.A. daje również możliwość pobrania 
informacji o sobie oraz sprawdzenia siebie w rejestrze 
zapytań. Umożliwia to stałą kontrolę informacji na temat 
własnej firmy.
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Aby pobrać informacje z innego biura informacji gospodarczej, nie muszą 
Państwo zawierać odrębnych umów z tymi biurami. W tym celu wystarczy 
skorzystać z usługi tzw. wniosku jednolitego. W ramach tej usługi mogą 
Państwo zapytać tylko o przedsiębiorcę.

Dzięki zdobytej wiedzy, ryzyko podjęcia 
współpracy z nierzetelnym klientem   
zostaje zminimalizowane.

Aby skorzystać z usługi Raport 
Zbiorczy, wystarczy złożyć wniosek 
do KRD BIG S.A. 

Raport Zbiorczy to kompleksowe informacje   
o zadłużeniu i terminowym regulowaniu zobowiązań 
przez sprawdzaną firmę, pochodzące z wybranych 
bądź wszystkich działających w Polsce biur informacji 
gospodarczej.

RAPORT ZBIORCZY 
(tzw. wniosek jednolity)

Jednym kliknięciem mogą Państwo uzyskać 
wyczerpujące informacje z różnych BIG-ów.
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MONITOROWANIE 
KONTRAHENTÓW

Potwierdzenie wiarygodności dostawców, 
odbiorców i konkurencji.

Zastanawiają się Państwo nad zmianą warunków 
współpracy z partnerem handlowym lub nad 
nawiązaniem współpracy  z nowym kontrahentem.

Wystarczy wpisać 
jego NIP w Panelu 
Klienta. Wybierają 
Państwo zdarzenia, 
o których chcą  
być Państwo 
informowani, 
np. dopisanie do 
rejestru dłużników.

Otrzymują Państwo informacje 
o wybranych zdarzeniach 
e-mailem lub/i SMS-em.

Znają Państwo lepiej 
bieżącą sytuację finansową 
kontrahentów i mogą 
Państwo zdecydować  
o dalszej współpracy.
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DOPISYWANIE 
DŁUŻNIKÓW

Skuteczna metoda motywowania 
do spłaty zaległych zobowiązań.

Naszym Klientom oferujemy możliwość wysyłki do 
dłużnika powiadomienia o dopisaniu do KRD BIG S.A.  
To niezwykle skuteczna metoda zwiększająca 
efektywność procesu odzyskiwania należności. 

Termin płatności minął, 
a Państwo chcą odzyskać 
swoje należności.

Wpis do KRD BIG S.A.  
może wpłynąć 
na wiarygodność 
przedsiębiorcy na 
rynku.85% dłużników spłaca 

należność w ciągu 2 miesięcy od 
dnia dopisania do KRD BIG S.A.

Po upływie miesiąca od 
wysłania wezwania, jeśli 
dłużnik w dalszym ciągu 
nie reguluje należności, 
dopisują go Państwo do 
KRD BIG S.A.

System wymiany informacji gospodarczych KRD BIG S.A. pomaga bezpiecznie 
oraz efektywnie prowadzić i rozwijać przedsiębiorstwo.

Miesiąc 
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Wystarczy wysłać wezwanie do 
zapłaty zawierające ostrzeżenie o 
możliwości dopisania do KRD BIG S.A. 
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PREWENCJA
FINANSOWA

Pakiet dodatkowych usług  wspierających 
bezpieczeństwo finansowe firmy.

Wezwanie 
do zapłaty

Automonitoring 

Pieczęcie 
prewencyjne
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AUTOMONITORING 

Automonitoring pozwoli Państwu mieć stałą kontrolę nad 
informacjami znajdującymi się w bazie KRD BIG S.A. na temat 
Państwa firmy, w tym na przykład:

Chcą Państwo mieć kontrolę nad tym, jakie informacje na 
Państwa temat znajdują się w KRD BIG S.A..

Jeśli w bazie KRD BIG S.A. pojawi się informacja 
na temat  Państwa firmy, zostaną Państwo  
o tym poinformowani e-mailem i/lub SMS-em. 

Wiedza ta pozwoli na szybką reakcję w razie 
dopisania Państwa firmy do bazy KRD BIG S.A.. 

01

02

03

otrzymają Państwo powiadomienie, gdy Państwa firma zostanie dopisana 
do KRD BIG S.A. z tytułu niespłaconego zobowiązania

otrzymają Państwo powiadomienie o tym, że ktoś pobrał raport na 
Państwa temat (jeżeli to jest w tej usłudze)

Korzystając z usługi Autmonitoringu, mają Państwo 
również dostęp do monitorowania rejestru zapytań, dzięki 
czemu dowiedzą się Państwo, kto pobierał informacje na 
Państwa temat i czego się z nich dowiedział. 

Najwyższa jakość zgodna z międzynarodowymi standardami ISO 9001
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WEZWANIE 
DO ZAPŁATY

To usługa polegająca na wysłaniu listem poleconym,  
w imieniu wierzyciela do dłużnika, wezwania do zapłaty, 
sygnowanego logotypem KRD BIG S.A., wraz z klauzulą 
informującą o zamiarze przekazania przez wierzyciela 
zobowiązania do systemu KRD BIG S.A. 

KRD BIG S.A. wysyła w Państwa 
imieniu wezwanie do zapłaty.

W przypadku 
nieuregulowania płatności 
następuje automatyczne 
dopisanie dłużnika do bazy 
KRD BIG S.A..

Dłużnik staje się 
niewiarygodny, co 
motywuje go do 
spłaty zobowiązania.

Odzyskują Państwo swoje 
pieniądze.
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Mają Państwo problem  
z odzyskaniem pieniędzy.
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INFORMACJA
POZYTYWNA

Każdą terminową płatność za rachunek lub fakturę na rzecz 
Twojej firmy możesz nagrodzić pozytywnym wpisem do Biura 
Informacji Gospodarczej. Za pomocą Informacji Pozytywnej 
możesz podziękować swoim kontrahentom za regulowanie 
należności na czas i pokazać, że  są wiarygodnymi partnerami 
biznesowymi. 

Pamiętaj, że Informacja Pozytywna dotyczy tylko 
płatności dokonywanych terminowo lub najpóźniej
w ciągu 29 dni od daty wymagalności. 

01 Dla Twojej firmy

Dla Twojego kontrahenta 

Motywujesz partnerów do terminowych 
płatności oraz budujesz ich lojalność.

02

Pozytywna historia płatnicza i większe 
szanse wynegocjowania lepszych warunków 
współpracy z obecnymi i przyszłymi 
partnerami biznesowymi.
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Chcą Państwo zwiększyć 
bezpieczeństwo przed 
opóźnieniami w płatnościach.

Mogą Państwo sygnować pieczęcią 
prewencyjną z logo KRD BIG S.A. 
faktury, książki opłat, materiały 
księgowe itp. Praktyka ta utrwali 
w świadomości kontrahentów 
ewentualne konsekwencje opóźnień 
w regulowaniu należności.

Klienci zostają zmotywowani do 
terminowej spłaty zobowiązań.

To wspierająca forma zabezpieczenia się przed 
opóźnieniami w płatnościach.

PIECZĘCIE PREWENCYJNE
Z LOGO KRD BIG S.A.

01

02

03
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Chcą Państwo otrzymać informacje  
na temat wypłacalności firm zagranicznych.

Otrzymują Państwo raport 
na adres e-mail. 

RAPORTY  
FIRM ZEWNĘTRZNYCH

Są to raporty, dzięki którym dowiedzą się Państwo więcej 
na temat sytuacji finansowej firm zagranicznych. 

01
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W panelu Klienta zamawiają Państwo raport 
Schufa (dla firm niemieckich). 
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APLIKACJA
MOBILNA 

Nowy kanał umożliwiający dostęp do usług KRD BIG S.A., 
aby najważniejsze narzędzia mogli Państwo mieć szybciej 
i wygodniej za pomocą urządzeń mobilnych z systemem 
Android lub iOS. 

Sprawdź dowolną firmę w Polsce 
Zweryfikuj jej wiarygodność płatniczą i podejmij świadomą 
decyzję biznesową szybko i z dowolnego miejsca.

Włącz monitoring firm 24/7  
Uzyskuj informacje na temat sytuacji 
finansowej swoich Klientów i decyduj 
o dalszej współpracy.

Kto o mnie pytał 
Miej pod kontrolą to, kto sprawdzał Twoją 
firmę i czego się o niej dowiedział.

Sprawdź swoją firmę  
Uzupełnij wiedzę na temat swojej wiarygodności 
finansowej w dowolnym momencie.
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OFERTA  
PARTNERÓW

Rzetelna Firma

Kaczmarski Inkasso

WinGO.pl

VIALEX

To program stworzony i oferowany przez Kaczmarski Group 
sp.  jawną dla przedsiębiorców, którzy chcą pokazać, że są 
wiarygodni, wypłacalni oraz przestrzegają Kodeksu Etycznego 
Rzetelnych Firm. Uczestnicy programu otrzymują Certyfikat 
Rzetelności, który potwierdza brak zobowiązań notowanych 
w KRD BIG S.A. Każdy Przedsiębiorca, który chce uczestniczyć 
w programie powinien spełniać określone warunki, które 
szczegółowo ujęte są w Regulaminie Programu Rzetelna Firma. 

Spółka jawna, która działa na polskim rynku już od ponad 30 lat 
 i jest pionierem rynku windykacyjnego w Polsce. 

To autorska aplikacja udostępniana przez Kaczmarski Inkasso 
sp. jawną, która jest narzędziem pozwalającym na szybkie 
przekazywanie zleceń do windykacji online.

To kancelaria prawna, która zajmuje się przede wszystkim 
sprawami z zakresu windykacji sądowej i windykacji egzekucyjnej 
oraz szeroko pojętym doradztwem prawnym dotyczącym 
prowadzenia działalności gospodarczej.
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Centrum Obsługi Klienta 
tel.: 71 77 45 521 
e-mail: obslugacok@krd.pl

Skontaktuj się z nami!


