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O raporcie

Jak kupuje przecietna Polka? Czy decyzje o zakupach podejmuje sama,
czy z partnerem? Jakg wage przywigzuje do jakosci towarow, wiarygod-

POLKA KUPUJE SWIADOMIE
n OéC| f | nan SOWG_J f | m | cen ’? 0 zwyczajach konsumenckich kobiet w Polsce

Na zlecenie Krajowego Rejestru Diugdw instytut TNS OBOP opracowat kom-
pleksowy raport dotyczgcy konsumenckich zwyczajow kobiet w Polsce.

Przepytalismy panie ze wszystkich regionow kraju, w wieku powyzej 18 lat
0 roznym statusie majgtkowym, wyksztatceniu i stanie cywilnym.
Wiecej na www.polkakupujeswiadomie.pl.

Krajowy Rejestr Dlugow to najdtuzej funkcjonujace na rynku biuro
informacji gospodarczej w Polsce. Swa dziatalnos¢ rozpoczeto 4 sier-
pnia 2003 r. Zajmuje sie przyjmowaniem, przechowywaniem oraz udo-
stepnianiem informagji i danych o dtuznikach. Informacje te dostarczajg do
rejestru przedsiebiorcy ze wszystkich sektorow gospodarki oraz osoby
fizyczne, gminy i instytucje. Misjg Krajowego Rejestru Dtugdw jest ochrona
przed niesolidnymi kontrahentami i klientami. Dtuznicy notowani w Krajo-
wym Rejestrze Dtugoéw przestajg by¢ anonimowi i tracg wiarygodnosc
w kontaktach handlowych.

KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Krajowy Rejestr Dtugdw przyczynia sie do zwiekszenia bezpieczenstwa
finansowego w gospodarce, zardbwno poprzez propagowanie rzetelnosci
ptatniczej, jak i poprzez liczne programy edukacyjne dla przedsiebiorcow
I konsumentow, analizy, prezentacje i raporty. Jednym z nich jest wtasnie
ogolnopolskie badanie ,Polka kupuje Swiadomie”.

Wiecej na www.krd.pl.



Partnerska decyzja



tylko ja oraz gtéwnie ja O
tylko partner / maz oraz gtdwnie partner / maz Q)
decyzje podejmujemy wspdlnie z partnerem / mezem @

inna osoba z gospodarstwa domowego @

Kto w Pani gospodarstwie
domowym podejmuje decyzje
zwigzane z duzymi wydatkami?

0got kobiet w wieku powyzej 18 lat

Kto w Pani gospodarstwie
domowym finansuje
duze wydatki?

23%
° 17%

10%
HEm

0got kobiet w wieku powyzej 18 lat




Polka krolowg wyprzedazy




szukam najkorzystniejszych relacji jakosci do ceny Q)

czekam na promogje, przeceny, wyprzedaze O

kupuje rzadko, ale produkty markowe i w dobrym gatunku @
kupuje najtaniej, nie patrzac na jakos¢ @

dtugo szukam produktu, O
ktory w petni zaspokoi moje oczekiwania

W jaki sposob dokonuje
Pani zakupu rzeczy
trwatego uzytku?

38% 36%

I

0got kobiet w wieku powyzej 18 lat

Respondentki

mogly udzieli¢ wielu odpowiedzi.
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Kupuje, wiec sprawdzam



sprawdzam wiarygodno$¢ sklepu i sprzedajacego Q)
poréwnuje oferty réznych sklepéw internetowych O
szukam opinii na temat towaru na forach internetowych @
sprawdzam dostepne formy ptatnosci @

sprwadzam dostepne formy dostawy O

Co Pani robi,
zanim zdecyduje sie na zakup
towaru przez Internet?

0got kobiet w wieku powyzej 18 lat

Respondentki

mogty udzieli¢ wielu odpowiedzi.
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Zakupy tylko w granicach

mozliwosci



ubrania Q

wakacje O

dobra luksusowe @

zywnos¢ @

artykuty wyposazenia wnetrz O
rachunki O

wydatki na urode O

artykuty elektroniczne O
wydatki na zdrowie @

wydatki na dzieci @

Jakich kategorii produktéw
dotyczyto ograniczenie wydatkow
w ciggu ostatnich dwoch lat?

40% 37%

36%
0% 28%
° 27% g0
26% 20%
14%
|k

0got kobiet w wieku powyzej 18 lat

Respondentki

mogty udzieli¢ wielu odpowiedzi.
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Powsciggliwosc w wydatkach
na siebie



Jaka kwote miesiecznie wydaje
Pani wytacznie na swoje potrzeby?

maksymalnie 100 zt Q)
od 101 do 500 zt O
od 501 do 1000 zt @

odmowa odpowiedzi @

15
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Rozrzutne kobiety

istniejg, ale n

Katarzyna Bosacka

dziennikarka, promotorka swiadomej konsumpcji



,Kobiety kochajg zakupy” — obwieszczajg kolorowe czasopisma. ,Maz o zonie: Zawsze trzymamy
sie za rece. Jak puszcze, to zaraz wydaje pienigdze..” — gtosi obiegowy dowcip. Ale prawda, jak
zwykle, lezy gdzies posrodku. Sg panie, ktore zakupy traktujg jako sposdb spedzania wolnego
czasu, i takie, ktore robig je tylko dlatego, ze muszg. Musza, bo czesciej niz mezczyzni zajmujg sie
domem, opiekujg sie dzieCmi i rzadziej pracujg zawodowo. Wedtug danych GUS, w 2011 r.
wspotczynnik aktywnosci zawodowej pan siegat 49%, co oznacza, ze potowa Polek nie pracowata.

Jak kupuje Polka? Z pewnoscig nie konsultuje ze swoim mezem czy partnerem, jakie butki wybrac na
sniadanie. Nie pyta go, czy bedzie jadt podwawelska, czy zwyczajng na kolacje. Nie zawraca mu
gtowy rodzajem pieluch dla dzieci, ani jedzenia dla kota. Kiedy jednak przychodzi do duzych
wydatkow, jak wynika z raportu ,Polka kupuje swiadomie” przewazajaca czes$¢ kobiet decyduje
wspolnie z mezem czy partnerem. Jestem jedng z nich. Nie wyobrazam sobie kupna samochodu,
mebloscianki czy mieszkania bez uwzglednienia gtosu mojego meza. Jedna czwarta Polek takie
decyzje podejmuje samodzielnie. Ma to uzasadnienie w ich sytuagji zyciowej — w przewazajacej
mierze sg to wdowy, rozwodki lub panny.

Smutne jest to, ze trzy czwarte z nas przez ostatnie lata zmuszone byto ograniczy¢ wydatki. Kryzys
ekonomiczny dat nam sie we znaki. Oszczedzamy na ubraniach, wakacjach, produktach luksuso-
wych i zywnosci. Ale nie rezygnujemy z dbania o to, co mamy. Kiedy przez trzy lata mieszkatam
w Stanach Zjednoczonych dowiedziatam sie, ze w Chicago funkcjonuje hasto ,Polish owner” — jesli
kto$ chce sprzedac¢ szybko mieszkanie zaznacza w reklamie, ze jest wychuchane jak u polskiego
wiasciciela, czy raczej wiascicielki. Nie dziwig mnie wiec dane z raportu, ktére méwig, ze Polki nie
ograniczyty wydatkéw na wyposazenie wnetrz czy urode.

Polka jest swiadomg konsumentka. Co do tego nie ma watpliwosci. Jej atrybuty to rozsadek,
kalkulacja wydatkéw, planowanie nierzadko z otowkiem w reku i myslenie o przysztosci. Czas wiec
skonczy¢ z gtupimi kawatami o kobietach, ktore trwonig majatek na ciuchy, luksusowe kremy
i eleganckich fryzjerow. Takie kobiety sg, ale nie w Polsce.
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Polka jest kobieta

wielu rol spotecznych

Jakub Kostecki
wiceprezes Zarzadu Krajowego Rejestru Diugow




Rozsadne planowanie wydatkow, dbanie o rodzine i ognisko domowe, ambicje, by osiggnac sukces
na polu zawodowym — nie ulega watpliwosci, ze wspotczesna Polka jest kobietg wielu rél spotecz-
nych. To zadziwiajgce, jak Swietnie radzi sobie z tyloma obowigzkami, ktdre zostaty na nig natozone.
Jak tego dokonuje? Raport ,Polka kupuje swiadomie” jest na to odpowiedzig. Uchyla rgbka
tajemnicy o zachowaniach konsumenckich Polek. Pokazuje, ze bezpieczenstwo finansowe gospo-
darstwa domowego to w gtéwnej mierze zastuga ich wytrwatosci w szukaniu okazji zakupowych,
oszczednym planowaniu wydatkow i przede wszystkim ostroznym lokowaniu pieniedzy.

Sprawdzanie wiarygodnosci sklepu internetowego czy touroperatora, zanim powierzy sie im
pienigdze, $wiadczy o odpowiedzialnym podejsciu do zawierania transakcji. Nieocenionym
zrodtem wiedzy o wiarygodnosci finansowej firm sg biura informacji gospodarczej. Sprawdzajac
firme w rejestrze dlugdw minimalizujemy ryzyko zwigzane z trafieniem na nieuczciwego partnera.
Z systemu Krajowego Rejestru Dtugow mozna w kazdej chwili pobrac raport na temat danego
przedsiebiorcy. Otrzymane dane utatwiajg podjecie wtasciwej decyzji biznesowej i powinny poprze-
dzac rozpoczecie kazdej wspdtpracy. Troche szkoda, ze ostroznosc ta jest mniejsza podczas zakupu
domu lub mieszkania. Do naszego rejestru niestety zbyt czesto trafiajg nierzetelni deweloperzy.
Warto wiec zweryfikowac swoje preferencje zakupowe w tej kwestii.

Z raportu ,Polka kupuje $wiadomie” wytania sie obraz kobiet, ktére w sposéb niezwykle racjonalny
i gospodarny zarzadzajg budzetem domowym. Kiedy trzeba — tng wydatki, gdzie tylko mozna —
szukaja promodji. To wszystko sprawia, ze i my, mezczyzni, wiele moglibysmy sie od nich nauczyc.




notatki
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projekt graficzny, przygotowanie do druku: Grzegorz Mieczkowski / foto: Fotolia / druk: Drukarnia Delta



KRAJOWY
REJESTR DLUGOW

Krajowy Rejestr Dtugow Biuro Informacji Gospodarczej SA

ul. Armii Ludowej 21, 51-214 Wroctaw, tel. (71) 78 50 410, e-mail: pr@krd.pl
www.krd.pl

www.polkakupujeswiadomie.pl
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